Europejskie 2 b
> zyceel jski
Program Regionalny (S'Ma(’(y J ! Europejski Fundusz Spoteczny

E Fundusze -~ lubelskie Unia Europejska | "«

,Ekonomia spoteczna — drogowskaz rozwoju spotecznego”
Projekt pozakonkursowy wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
realizowany przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Lublinie

Program szkolenia
Temat: Komunikacja w zespole.
Termin: 14-15 listopada 2019 rok
Miejsce: Hotel Focus, Aleja Warszawska 109, Lublin
Prowadzaca: I dzien Marzena Bichta
II dzien Spoéidzielnia Socjalna Parostatek

PROGRAM SZKOLENIA
I dzien

9.00 Rejestracja

1. Znaczenie wzajemnego zrozumienia w efektywnym funkcjonowaniu

9.30-11.00 . .
zawodowym, spofecznym 1 osobistym.

11.00-11.15 Przerwa kawowa

3. Okreslanie typu osobowosci MBTI® w oparciu o proces samooceny 0raz

11.15-12.45 OOCES pracy grupowej.

12.45-13.30 Przerwa obiadowa

4. Okre$lanie typu osobowosci MBTI® oraz wypracowywanie wnioskow:

e Jak typ osobowosci wptywa na styl komunikowania sig,

e Jak ludzie o roznych typach osobowosci komunikujg si¢ w srodowisku
pracy,

e Jak przekazywac informacje w sposob interesujacy i czytelny dla ludzi o
réznych typach osobowosci,

13.30-15.00 e Jaki jest specyficzny sposéb reagowania roznych typow osobowosci w
sytuacjach stresowych,
e Jak rozne typy osobowosci moga si¢ nawzajem irytowac¢ w srodowisku
pracy,
e W jaki sposob poszczegdlne typy organizuja swoja prace i kiedy sa
najbardziej efektywne.
15.15-15.30 Przerwa kawowa

5. Wykorzystanie potencjatu osobistego w budowaniu efektywnej komunikacji
1 wspOtpracy w zespole

6. Okreslenie mocnych stron i obszarow do rozwoju w zakresie zarzadzania
15.30-17.00 wilasng efektywnoscia

7. Poznanie sposobow konstruktywnego korzystania z wiedzy o rdznicach
pomiedzy poszczegdlnymi typami osobowosci.

18.00 Kolacja
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II dzien
9.00-10.30 1. Metoda Otwartych Kart — komunikacyjne case study.
11.00-11.15 Przerwa kawowa
11.15-12.45 ﬁézsezr;zi?giz‘?;:r;i;éggﬁ:gzy model organizacji w warunkach
12.45-13.00 Przerwa kawowa
13.00-14.30 3. Otwarte karty
14.30-15.00 Przerwa obiadowa
15.30-17.00 4. Otwarte karty. Podsumowanie.

I DZIEN - Metoda MBTI - podkresla roznorodnos¢ i wskazuje jak kazda osoba jest wazna
W zespole, organizacji czy przedsigbiorstwie. Dzigki MBTI mamy mozliwos$¢ pozna¢ potencjat
swoj oraz wspolpracownikéw, cech przydatnych do osiggania wysokich wynikéw, zrodia
motywacji oraz talenty.
To niezwykle pomocne narzedzie usprawniajace wiele procesow komunikacyjnych w zespole:
e doskonalenie komunikacji miedzyludzkiej w firmie w tym zarzgdzanie w trudnych
sytuacjach,
e odkrywanie zasobow indywidualnych pracownika,
e budowanie zespotow 1 rozwdj przywodztwa,
e sprawne wytyczanie §ciezek rozwoju 1 awansow,
e Wsparcie w zarzadzaniu zmianami.

II DZIEN - Metoda Otwartych Kart to autorskie narzedzie podejmujace temat komunikacji.
Zostalo wypracowane na bazie 5 lat doswiadczenia budowania zespolu przez grupe 5 kobiet
tworzacych Studio Ilustratorsko - Projektowe DINKSY. Karty i metoda s3 efektem procesu,
ktory wspolnie przeszty. U ich podstaw lezy spostrzezenie, Ze o tym czy dana grupa si¢ rozwija,
czy nie, o tym czy jest w stanie stale i tworczo ze sobg wspotpracowacé, osiagac cele biznesowe,
rozwojowe, zawodowe decyduja codziennie wypowiadane do siebie zdania i stowa. Mowimy ich
mndstwo, bez zadnego zastanowienia, automatycznie, nie myslac o tym jak reaguja na nie inni
ludzi.
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